Uvjeti koristenja internetskim stranicama u vlasnistvu Fontana d.o.o.

Pojmovi

Pojedini pojmovi navedeni u ovim Uvjetima koristenja internetskim stranicama Fontana d.o.o. (u
daljnjem tekstu: Uvjeti) imaju sljedece znacenje:

Fontana oznaCava Fontana d.o.o., sa sjediStem u Zagrebu na adresi Savska cesta 41, OIB
132191990297, UPISAN PRI TRGOVACKOM SUDU U ZAGRBU TT-15/9407-5, TEMELINI KAPITAL
102.000,00 kuna UPLACEN U CUELOSTI, MATIJA FONTANA JEDINI CLAN d.o.0. e-posta:
info@fontana.hr.

Internetske stranice tvrtke Fontana d.o.o. ili internetske stranice oznacavaju internetske sljedede
stranice: www.fontana.hr, www.virtual-office.hr, i www.m2.hr

SadrZaj internetskih stranica oznacava svaki podatak, uslugu, aplikaciju, poveznicu ili drugi sadrzaj koji
je objavljen na internetskim stranicama ili je dostupan putem internetskih stranica.

Korisnik oznacava svaku osobu koja pristupa internetskim stranicama i/ili se koristi bilo kojim
sadrZajem internetskih stranica.

Podrucje primjene

Ovi Uvjeti ureduju uvjete koristenja internetskim stranicama te odnos izmedu Fontana i korisnika u
pogledu koristenja internetskim stranicama.

Pristupom internetskim stranicama ili koristenjem bilo kojim sadrzajem internetskih stranica korisnik
potvrduje da je upoznat s ovim Uvjetima i da pristaje na njihovu primjenu.

Koristenje pojedinim sadrZajima internetskih stranica moze biti uredeno posebnim uvjetima koji u
slucaju neslaganja s odredbama ovih Uvjeta imaju prednost u primjeni.

SadrZaj internetskih stranica i koriStenje internetskim stranicama

Pristup internetskim stranicama i koriStenje pojedinim sadrzajima internetskih stranica mozZe biti
uvjetovano upotrebom racunalne ili mobilne opreme koja ispunjava tehnicke zahtjeve koje odredi
Fontana. Fontana je ovlastena u svakom trenutku promijeniti zahtijevanu ili preporucenu tehnicku
konfiguraciju racunalne ili mobilne opreme koja je potrebna ili preporucena za pristup internetskim
stranicama i/ili koristenje pojedinim sadrzajima internetskih stranica.

Fontana je ovlastena u svakom trenutku, po vlastitoj procjeni i bez prethodne najave, promijeniti
sadrZaj internetskih stranica ili privremeno ili trajno onemoguditi pristup internetskim stranicama i
koristenje bilo kojim sadrzajem internetskih stranica.

Podaci na internetskim stranicama Fontana objavljuje iskljucivo u informativne svrhe te ulaze svoje
najbolje napore kako bi osigurala njihovu to¢nost. Objavljeni podaci koji se odnose na Fontana i usluge
koje pruza smatraju se tocnima i cjelovitima iskljucivo u vrijeme njihove objave, bez jamstva njihove
tocnosti i cjelovitosti u vrijeme korisStenja. U odnosu na objavljene podatke koji se odnose na trece
osobe i njihove usluge Fontana jamci samo da su objavljeni podaci u skladu s podacima koje joj je za
potrebe njihove objave dostavila osoba na koju se ti podaci odnose i kojoj pripadaju odnosno da su u
skladu s podacima koji su dostupni iz javnih izvora, ali ne i da su tako objavljeni podaci tocni i potpuni.
Fontana ne jamci da su objavljeni podaci i stavovi prikladni u odredenu svrhu. Objavljeni podaci ne
smiju se smatrati temeljem za donoSenje vaznih osobnih, financijskih ili poslovnih odluka, te je korisnik


http://www.fontana.hr/
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suglasan da Fontana nije odgovorna ako njegova s time povezana ocekivanja ne budu ostvarena. Prije
donosenja odluke o ugovaranju odredene usluge i koristenju njome korisnik se mora savjetovati sa
zaposlenikom Fontana ili drugim struc¢njakom koji ée mu dati savjete prilagodene njegovoj konkretnoj
situaciji i potrebama.

Podaci objavljeni na internetskim stranicama ne smatraju se ponudom ili pozivom da se ucini ponuda
niti savjetom ili preporukom Fontana, osim kada je to posebno naznaceno za odredeni podatak.

Korisniku putem internetskih stranica mogu biti dostupne pojedine usluge i/ili informacije o pojedinim
uslugama koje pruzaju druge osobe i/ili tvrtke. Fontana ne odgovara za koristenje i uvjete koristenja
uslugama koje pruzaju druge osobe.

Uslugama koje su dostupne putem internetskih stranica mogucde se koristiti samo na temelju ugovora
i u skladu s ugovorom o pruZanju odredene usluge koji je korisnik prethodno sklopio s Fontana
odnosno, u slucaju kada je rije¢ o uslugama koje pruzaju druge osobe, na temelju ugovora i u skladu s
ugovorom koji je korisnik sklopio s osobom koja pruza predmetnu uslugu.

Poveznice

Internetske stranice mogu sadrZavati poveznice na internetske stranice kojima upravljaju druge osobe
(u daljnjem tekstu: internetske stranice trecih osoba). Internetske stranice tre¢ih osoba nisu pod
nadzorom Fontana te Fontana ne preuzima nikakvu odgovornost:

e za dostupnost internetskih stranica i uvjete koristenja internetskim stranicama trecih osoba

e zasadrzaj koji je objavljen na internetskim stranicama trecéih osoba i usluge kojima se moguce
koristiti putem internetskih stranica treéih osoba

e za prijenos i sigurnost prijenosa podataka koji se razmjenjuju putem internetskih stranica
treéih osoba

e za zastitu i upotrebu osobnih podataka koje je korisnik priopéio putem internetskih stranica
treéih osoba

e za to da koristenjem internetskim stranicama trecih osoba korisnik ne krsi autorska prava
nijedne druge osobe.

Intelektualno vlasnistvo

Sadrzaj (tekstovi, graficki elementi, fotografije, video materijali, zastitni znakovi i drugi oblici sadrzZaja),
dizajn i ostali elementi internetskih stranica vlasnistvo su Fontana, zastiCeno propisima prava
intelektualnog vlasnistva. Iznimno od navedenoga, pojedini sadrzaji internetskih stranica koji se
odnose na druge osobe, kao Sto su primjerice nazivi i zastitni znakovi drugih osobaili njihovih proizvoda
i usluga, mogu biti vlasnistvo tih osoba.

Osim u slucaju kada je Fontana izricito naznacena kao njihov vlasnik, aplikacije i drugi racunalni
programi koji se mogu preuzeti s internetskih stranica ili putem poveznica na internetske stranice
trec¢ih osoba vlasniStvo su trecih osoba te je njihovo preuzimanje i upotreba predmet posebnog
ugovora koji korisnik sklapa s njihovim vlasnikom. Fontana ne daje nikakva izricita ili preSutna jamstva
niti preuzima ikakvu odgovornost u pogledu aplikacija i drugih racunalnih programa koji su u vlasnistvu
trecih osoba te ne odgovara za uvjete preuzimanja i upotrebe aplikacija i drugih racunalnih programa
koji su dostupni s internetskih stranica trecih osoba.



Podaci objavljeni na internetskim stranicama mogu se upotrebljavati iskljuéivo za osobne
nekomercijalne potrebe te ih korisnik u tu svrhu moze pohraniti iskljucivo na svoje osobno racunalo ili
mobilni uredaj. Snimanje podataka, djelomicno ili u cijelosti, na bilo koji drugi medij za pohranu
podatka, njihovo reproduciranje, objavljivanje ili upotreba u komercijalne svrhe dozvoljeni su samo uz
prethodnu pisanu suglasnost Fontana.

Telekomunikacija

Fontana moZe omoguciti korisniku komunikaciju s Fontana putem chata, e-poste ili drugih oblika
telekomunikacije. Navedeni oblici komunikacije mogu se primjenjivati iskljucivo u svrhe koje omogudi
i odredi Fontana, kao Sto su primjerice za postavljanje upita o pojedinim uslugama koje pruza Fontana,
za podnosenje prijedloga i pohvala ili davanje misljenja o pojedinim uslugama Fontana te, kada je rijec
o komunikaciji elektronickom postom, za podnosenje pisanih prigovora.

Fontana nece postupati po nalozima i drugim instrukcijama koje je zaprimila putem chata, e-poste ili
drugih oblika telekomunikacije koji ne omogucavaju Banci da sa sigurnoséu utvrdi identitet
nalogodavca niti ¢e tim kanalima komunikacije priopcavati informacije koji po zakonu predstavljaju
bankovnu i/ili poslovnu tajnu.

Telekomunikacija se obavlja putem javnih telekomunikacijskih mreza koje ne jamce povjerljivost u
prijenosu podataka pa stoga korisnik ne smije tim nacinima komunikacije priopc¢avati svoje povijerljive
podatke.

Telekomunikacija se ne smije upotrebljavati odnosno zloupotrebljavati za razmjenu poruka, fotografija
te video materijala ili audio materijala zabranjenog, nemoralnog, uvredljivog, prijeteceg ili politickog
sadrzaja, kojima se krse autorska prava, koji sadrzavaju viruse ili druge maliciozne programe ili koji na
neki drugi nacin mogu negativno utjecati na operativne sustave Fontana ili drugih osoba.

U slucaju da korisnik prekrsi bilo koju od obveza iz prethodnog stavka ovih Uvjeta, Fontana je ovlastena
trenutacno i bez prethodnog upozorenja prekinuti uspostavljenu telekomunikacijsku vezu s njime.

Korisnik je upoznat s time i pristaje na to da Fontana razmijenjene poruke, video materijale, audio
materijale i druge materijale moZe snimiti, pohraniti i upotrebljavati u svrhu upravljanja kvalitetom
usluga, rjeSavanja korisnikovih prigovora te rjeSavanja sporova izmedu Fontana i korisnika.

Poruke koje Fontana razmjeni s korisnikom putem e-poste, chata ili drugih oblika telekomunikacije
povijerljive su prirode i namijenjene su iskljucivo korisniku kojem su dostavljene te se korisnik obvezuje
da ih nece davati na uvid ili upotrebu tre¢im osobama ili javnosti bez prethodne pisane suglasnosti
Fontana.

Obrada i zastita osobnih podataka

Uvjeti pod kojima Fontana prikuplja i obraduje osobne podatke korisnika prilikom pristupa
internetskim stranicama ili koristenja pojedinim sadrzajima internetskih stranica odredeni su u lzjavi o
zastiti privatnosti na internetskim stranicama tvrtke Fontana d.o.o.

Iskljucenje odgovornosti

Fontana ne odgovara za nemogucénost ili ograni¢enu moguénost pristupa internetskim stranicama ili
koristenja bilo kojim sadrzajem internetskih stranica koja je posljedica vise sile, pod kojom se smatraju
rat, nemiri, teroristicko djelo, prirodna katastrofa, epidemija, Strajk, prestanak isporuke elektricne
energije, smetnje u telekomunikacijskom i ostalom prometu, greske nastale u prijenosu podataka


http://www.zaba.hr/home/footer/izjava-o-privatnosti
http://www.zaba.hr/home/footer/izjava-o-privatnosti

telekomunikacijskim mrezama, odluke i djelovanja organa vlasti, kao i sve druge slicne okolnosti Ciji se
nastanak ne moze pripisati Banci odnosno koje su izvan kontrole Fontana.

Fontana ne jamdi da je sadrZaj internetskih stranica primjeren ili dostupan na svim lokacijama pa stoga
ne odgovara za nemogucnost pristupa internetskim stranicama, kao ni za nemogucnost koristenja
pojedinim sadrZajima internetskih stranica s podrucja drZzava u kojima je to zabranjeno. Korisnik snosi
svu odgovornost ako pristupa internetskim stranicama i/ili se koristi pojedinim sadrzajem internetskih
stranica s podrucja drzava u kojima je to zabranjeno.

Fontana ne jamci da internetske stranice ili internetske stranice trecih osoba ne sadrze viruse ili druge
maliciozne programe.

Isklju¢ena je odgovornost Fontana za Stetu koja je posljedica obi¢ne nepaznje Fontana, njezinih
zaposlenika ili tre¢ih osoba koje je Fontana angazirala u obavljanju svojih poslova.

U slucaju kada je odgovorna za nastalu Stetu, Fontana odgovara samo za obi¢nu Stetu. Odgovornost
Fontana za izmaklu korist, neimovinsku Stetu, gubitak, unistenje ili promjenu podataka korisnika, kao i
za Stetu koja je nastala na racunalnoj ili mobilnoj opremi s koje korisnik pristupa internetskim-
stranicama ili se koristi odredenim sadrzajem internetskih stranica iskljuena je do zakonom
dozvoljenih granica ograni¢enja od odgovornosti za Stetu.

Pitanja i prigovori

Pitanja povezana s ovim Uvjetima, kao i prigovori povezani s internetskim stranicama Fontana i
njihovim sadrZajem mogu se podnijeti na nacin i pod uvjetima koji su odredeni vrijede¢om Politikom
upravljanja prigovorima tvrtke Fontana d.o.o0., koja je dostupna na internetskim stranicama i u uredu
tvrtke Fontana d.o.o.

Zavrsne odredbe

Fontana je ovlastena u svakom trenutku i bez prethodne najave izmijeniti ili dopuniti ove Uvjete ili ih
zamijeniti drugima. Sve izmjene i dopune ovih Uvjeta bit ¢e objavljene na internetskim stranicama
tvrtke Fontana te ih korisnik prihvaca samim pristupom internetskim stranicama ili koriStenjem
sadrzajem internetskih stranica nakon objave izmjena i dopuna. Korisnik je upoznat s time da je
prilikom pristupa internetskim stranicama ili koriStenja pojedinim sadrzajem internetskih stranica
duZan provjeriti u tom trenutku vrijedeée uvjete koristenja internetskim stranicama.

Nistavost ili neprovedivost neke odredbe ovih Uvjeta ne utjeCe na valjanost i provedivost ostalih
odredaba i Uvjeta u cijelosti.

Za tumacenje, primjenu i pravne ucinke svih dopustenja, iskljuenja i uvjeta koristenja internetskim
stranicama mjerodavno je hrvatsko materijalno pravo.

Za sve sporove koji proizlaze iz primjene ovih Uvjeta, koriStenja internetskim stranicama ili bilo kojim
sadrzajem internetskih stranica iskljuivo su nadlezni hrvatski sudovi.



